
De juiste zorg op de juiste plek



Waar staan de 
centra voor? 

- Luisterend oor 
- Lotgenotencontact
- Activiteiten ter afleiding
- Ontspanning zoals yoga en mindfulness trainingen
- Positieve gezondheid gesprekken (vastlopen)
- Bijeenkomsten over diverse onderwerpen

             Centra in het ziekenhuis



Gekwalificeerde en bevlogen vrijwilligers

Verplichte IPSO basis- 
en ziekenhuis training

• 8 dagdelen training

• Na opleiding lopen ze 
mee met ervaren 
Vrijwilliger 

• Dagelijkse check-in en 
check-out 
(evaluatie/intervisie 
na dienst)

Aanvullende trainingen/ 
intervisie vanuit IPSO of 

Centrum, o.m.

• Gesprekstechnieken

• Kernkwaliteiten

• Positieve gezondheid

• Intervisie

Jaarlijkse 
evaluatiegesprek met 

coördinator

• Evaluatie

• Afspraken



nano

micro

meso

macro

macro: Landelijk

PG is onderdeel van de 

landelijke nota 

volksgezondheid

Sinzer en Exorys rapport



Casuistiek

• Impact van vrijwilligers. 

Dit zorgt o.a. voor: 

• Ontlasting van zorgprofessionals 

• Meerdere ogen en oren waardoor patiënten nog beter ondersteund 
kunnen worden

• Gasttevredenheid



Trends richting 2030

Meer patiënten die 
langer leven en 
herhaalzorg nodig 
hebben

Meer nieuwe 
patiënten

Eenzaamheid, 
mensen komen 
alleen / geen 
netwerk



Samenwerking
verbeteren?

• Mensen die alleen komen beter kunnen ondersteunen? 
• Hoe zorgen we dat patiënten ons weten te vinden? 

Wat kunnen jullie doen? 

• Informeren van de patiënten & naasten van het bestaan 
centra in ziekenhuizen en hierbuiten. 

• Goed om te weten waarvoor je de centra voor leven met en 
na kanker kan inzetten in en buiten het ziekenhuis.

• Overleggen bij twijfel of langslopen/bellen voor een warme 
overdracht

• Wees welkom om bij een IPSO centrum te kijken. 

• Video belang van samenwerking: 
https://kpn1304111.sharepoint.com/:v:/g/EXipXCB9pqNMvvr
noSlAz2UBlgbSpb-7MFxFQMInADDFpw?e=hW7fbv

https://kpn1304111.sharepoint.com/:v:/g/EXipXCB9pqNMvvrnoSlAz2UBlgbSpb-7MFxFQMInADDFpw?e=hW7fbv
https://kpn1304111.sharepoint.com/:v:/g/EXipXCB9pqNMvvrnoSlAz2UBlgbSpb-7MFxFQMInADDFpw?e=hW7fbv


Hoe zien de 
samenwerkingen 
eruit

Gemeenschappelijke visie vanuit ziekenhuis en IPSO centrum 
om informele zorg in te bedden in formeel zorgpad

• LUMC→ huiskamer (naast restaurant) ma middag ,di, do en vr ochtend, 
afdelingen (Heelkunde, KOHG, Lang verblijf onco, hematologie en dagbehandeling

• Reinier die Graaf   : 2 dagen (di en do) op poli, dagbehandeling en alle 
verpleegafdelingen. Zijn meegenomen in zorgpad. 

• Alrijne ziekenhuis → toekomst, er zijn gesprekken over samenwerking

• Groene Hart Ziekenhuis → toekomst 

• HagaZiekenhuis→ mogelijke samenwerking voor 2026, er zijn gesprekken.

• HMC, - daar zit een niet “centrum” niet aangesloten bij IPSO. 
Een ruimte waar activiteiten zijn. Ze gaan niet naar de afdelingen.



Extra informatie 

https://www.youtube.com/watch?v=wDsgk9APO0Q

medisch manager zorg Oncologie Reinier de Graaf ziekenhuis over de 
samenwerking

https://www.youtube.com/watch?v=FQY_B0YXf6c

Verpleegkundig consulent aan het woord over de samenwerking

Meer informatie en filmpjes op het youtube kanaal van IPSO

https://www.youtube.com/watch?v=wDsgk9APO0Q
https://www.youtube.com/watch?v=FQY_B0YXf6c
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